                                                                   Приложение № 
                                                                                                 «Утверждено»

                      приказом директора ГБУСО

                      «Новоалександровский КЦСОН»

                                                                                        от ___________г.  № 
ПОЛОЖЕНИЕ 

об отделении срочного социального обслуживания 

государственного бюджетного учреждения «Новоалександровский комплексный центр социального обслуживания населения»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Отделение срочного социального обслуживания (далее - Отделение) является структурным подразделение ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» (далее - Учреждение) и предназначено для оказания неотложной помощи , гражданам нуждающимся в предоставлении срочных социальных услуг.
1.2. Свою деятельность Отделение осуществляет в соответствии с Конституцией Российской Федерации, федеральными законами Российской Федерации, международными правовыми актами, в отношении которых Российская Федерация приняла обязательства, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями  Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, нормативными правовыми актами  Ставропольского края, приказами и распоряжениями министерства  социальной защиты населения Ставропольского края, министерства имущественных отношений Ставропольского края, Уставом  Учреждения и  настоящим Положением.

1.3. Отделение расположено по адресу: пер.Красноармейский, 1, город Новоалександровск, Ставропольский край, Российская Федерация, 356000.

1.4. Отделение размещается в специально предназначенном здании или помещении, доступных для инвалидов. Помещение должно быть обеспечено всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.

1.5. Отделение строит свои отношения (взаимодействует) с третьими  лицами (учреждениями  социальной защиты населения, органами здравоохранения, образования, внутренними и другими органами и учреждениями, осуществляющими социальную работу  с населением) в сфере хозяйственной деятельности  посредством заключенных с ними договоров.

2. ПОРЯДОК СОЗДАНИЯ,  РЕОРГАНИЗАЦИИ И 

ЛИКВИДАЦИИ ОТДЕЛЕНИЯ
2.1.Настоящее Положение регулирует порядок организации деятельности Отделения.

2.2. Отделение создается приказом директора в соответствии с Уставом Учреждения.

2.3. Реорганизация структуры Отделения производится на основании приказа директора Учреждения.

2.4. Прекращение деятельности Отделения производится приказом директора Учреждения по согласованию с министерством социальной защиты населения Ставропольского края.

2.5. Отделение финансируется за счёт средств бюджета Учреждения.
2.6. Источниками формирования доходов Отделения являются:

- добровольное пожертвование юридических и физических лиц;

- другие источники, не запрещенные законодательством Российской Федерации;
2.7. Штатное расписание Отделения согласовывается и утверждается  директором Учреждения ежегодно в пределах выделенных ассигнований.

2.8.Каждый специалист, в соответствии с квалификационными требованиями, предъявляемыми к его специальности, должен иметь соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на него обязанностей.

2.9. Социальные работники, оказывающие социальные услуги клиентам социальных служб, должны иметь образование не ниже среднего (полного) общего образования. 

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СРОЧНЫХ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
1. Порядок предоставления  срочных  социальных  услуг  поставщиками 

социальных услуг  в ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН»  (далее  –  Порядок)  регламентирует предоставление  срочных  социальных  услуг (далее  –  социальные  услуги)  получателям социальных услуг, которые нуждаются в оказании неотложной помощи.

Социальные услуги предоставляются отделением срочного социального обслуживания, предусмотренными номенклатурой ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» (далее – поставщики социальных услуг).

2.  Понятия и термины, используемые в настоящем Порядке,  применяются в том же значении, в каком они используются в статье 3 Федерального закона  от 28 декабря 2013 г.  № 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" (далее – Федеральный закон № 442-ФЗ).

3. Действие настоящего Порядка распространяется на граждан Российской Федерации, на иностранных граждан и лиц без гражданства, постоянно проживающих на территории Российской Федерации, беженцев, а также на  юридических лиц независимо от их организационно-правовой формы и  индивидуальных предпринимателей, осуществляющих социальное обслуживание граждан.

4. Социальные услуги включают в себя:

1) обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;

2)  обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

3) содействие в получении временного жилого помещения;

4)  содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав 

и законных интересов получателей социальных услуг;

5) содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей.

5. Социальные услуги предоставляются в соответствии со стандартом, 

являющимся приложением к настоящему Порядку.

6. Социальные услуги предоставляются бесплатно, за плату или  частичную плату. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее 

взимания утверждаются постановлением Правительства Ставропольского края.

7.  При предоставлении социальных услуг поставщиками социальных услуг должны быть обеспечены:

1) возможность сопровождения получателей социальных услуг при передвижении по территории поставщиков социальных услуг, а также при пользовании услугами, предоставляемыми поставщиками социальных услуг;

2) возможность для самостоятельного передвижения по территории поставщиков социальных услуг, входа, выхода и перемещения внутри зданий, занимаемых поставщиками социальных услуг (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации;

3) дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, 

оснащение зданий, занимаемых поставщиками социальных услуг, знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на  территории поставщиков социальных услуг, а также допуск тифлосурдопереводчика, допуск собак-проводников;

4) дублирование голосовой информации текстовой информацией, 

надписями и (или) световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода), допуск сурдопереводчика;

5) оказание иных видов посторонней помощи.

8.  Социальные услуги предоставляются поставщиками  социальных услуг  без составления  индивидуальной программы и без заключения договора о предоставлении социальных услуг. 

9. Основанием для предоставления срочных социальных услуг является 

заявление получателя социальных услуг, а также получение от медицинских, 

образовательных или иных организаций, не входящих в систему социального 

обслуживания, информации о гражданах, нуждающихся в предоставлении 

срочных социальных услуг.

10.  Подтверждением предоставления срочных социальных услуг является акт о предоставлении срочных социальных услуг, содержащий сведения 

об  их  получателе и поставщике этих  социальных  услуг, видах предоставленных срочных социальных услуг, сроках, дате и об условиях их предоставления. Акт о предоставлении срочных социальных услуг подтверждается подписью их получателя.

11.  При предоставлении социальных услуг поставщики социальных 

услуг обеспечивают права получателей социальных услуг, предусмотренные 

статьей 9 Федерального закона № 442-ФЗ, и конфиденциальность информации о получателях социальных услуг в порядке, предусмотренном статьей  6 

Федерального закона № 442-ФЗ.

12. Поставщики социальных услуг обеспечивают выполнение обязанностей, предусмотренных статьей  12 Федерального закона № 442-ФЗ  в части,   касающейся выполнения срочных социальных услуг.
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